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UMOWA  ……/bzu/DFK/2020 (wzór)

zawarta w dniu ……………........... r.  w Warszawie między:

Polską Agencją Rozwoju Przedsiębiorczości działającą na podstawie ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2020 r. poz. 299) z siedzibą w Warszawie (kod pocztowy 00-834), przy ulicy Pańskiej 81/83, NIP 526-25-01-444, REGON 017181095, zwaną dalej w treści umowy „Zamawiającym” lub „PARP”, reprezentowaną przez:
…………………………………………………………………..
………………………………………………………………..…
a …………………………………….., nazwa…………………………….z siedzibą w……………(kod pocztowy……….), przy ulicy ………….,NIP:………….REGON:…………………, zwanym w dalszej części umowy ,,Wykonawcą” [footnoteRef:1]  , reprezentowaną przez:  [1:   Komparycja zostanie dostosowana odpowiednio do formy prawnej Wykonawcy.] 

…………………………………………

zwanymi dalej „Stronami”, a z osobna „Stroną”.
Na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1843 ze zm.), do niniejszej umowy nie stosuje się przepisów tej ustawy.

§ 1 Przedmiot umowy 
1. Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się wykonać usługę polegającą na przeprowadzeniu analizy procesu postępowania z należnościami oraz opracowaniu analizy korzyści/ryzyk dotyczących wprowadzenia systemu informatycznego wspierającego proces postępowania z należnościami. Wynikiem zamówienia będą 
3 odrębnie sporządzone w formie pisemnej oraz utrwalone w postaci elektronicznej raporty: 
1) opis procesów i podprocesów postępowania z należnościami po dokonanej inwentaryzacji, 
2) rekomendacja zmian w celu usprawnienia procesów, 
3) analiza korzyści/ryzyk wprowadzenia systemu IT wspierającego proces postępowania z należnościami,
oraz pełna dokumentacja przeprowadzonych analiz. 
2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera załącznik nr 1 do umowy.
3. Przedmiot umowy zostanie przedstawiony do odbioru w terminie 3 miesięcy od dnia zawarcia umowy, zgodnie ze szczegółowym harmonogramem wykonania przedmiotu umowy, który Wykonawca przedstawi w terminie 7 dni po zawarciu umowy.
4. Potwierdzenie należytego wykonania przedmiotu umowy nastąpi w protokole odbioru podpisanym przez Wykonawcę i Zamawiającego. Procedura odbioru wyników realizacji umowy, o których jest mowa w ust 1, została opisana w pkt. 3 opisu przedmiotu zamówienia.
§ 2 Wynagrodzenia Wykonawcy 
1. Wynagrodzenie Wykonawcy za realizację przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1, Strony ustalają na łączną kwotę: …… (słownie:………………) złotych brutto, w tym wynagrodzenie z tytułu przeniesienia autorskich praw majątkowych, o których mowa 
w § 7.
2. Zamawiający zapłaci wynagrodzenie na podstawie prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury (pod pojęciem „prawidłowo” Zamawiający rozumie zawarcie wszystkich elementów faktury wymaganych przez obowiązujące przepisy prawa w tym zakresie). Podstawą do wystawienia faktury będzie podpisany przez Zamawiającego protokół odbioru, o którym mowa w § 1 ust.4.
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 będzie płatne przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę na fakturze w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. 
4. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. Faktura do umowy wystawiona będzie na:
Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości
ul. Pańska 81/83, 00-834 Warszawa, NIP: 526-25-01-444.
6. Na fakturze Wykonawca wskaże wartość praw autorskich nabytych przez Zamawiającego.

§ 3 Personel Wykonawcy 
1. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji przedmiotu umowy przez osoby-konsultantów wskazanych w ofercie, która stanowi załącznik nr 2 do umowy.
2. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za nadzór nad osobami wykonującymi umowę, w tym za dopełnienie wszelkich zobowiązań związanych z zatrudnieniem osób lub zawarciem umów cywilnoprawnych. 
3. Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia wykonywania przedmiotu umowy innym osobom niż te, które zostały przedstawione w ofercie na zasadach określonych 
w ust. 4.
4. Zmiana osób wskazanych w ofercie w trakcie wykonywania umowy musi być uzasadniona przez Wykonawcę na piśmie i zaakceptowana przez Zamawiającego pod rygorem nieważności. Zmiana osób wskazanych w ofercie zostanie zaakceptowana przez Zamawiającego wyłącznie w przypadku, gdy kwalifikacje i doświadczenie proponowanych osób  nie będą niższe od kwalifikacji i doświadczenia osób wymaganych przez Zamawiającego na etapie prowadzonego postępowania. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu pisemny wniosek o zmianę osoby wskazanej w ofercie lub dodanie nowej osoby, zawierający informacje dotyczące kwalifikacji i doświadczenia proponowanej osoby. Zamawiający w terminie 5 dni zaakceptuje lub odrzuci wniosek, informując o tym Wykonawcę za pomocą poczty elektronicznej (na adres wskazany w § 10 ust. 2). Procedura akceptacji może być wielokrotnie powtarzana. Zwiększenie liczby osób nie spowoduje zwiększenia kwoty wynagrodzenia. 
5. Zmiana osób w trakcie wykonywania umowy bez akceptacji Zamawiającego, stanowi podstawę odstąpienia od umowy przez Zamawiającego na podstawie § 6 ust. 2, niezależnie od obowiązku zapłacenia kary umownej, o której mowa w § 5 ust. 1 pkt 4.
6. Wykonawca nie ma prawa do wykonywania przedmiotu umowy przez osoby zatrudnione przez Zamawiającego pod rygorem odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z winy Wykonawcy.
§ 4 Obowiązki Wykonawcy i Zamawiającego 
1. Do obowiązków Wykonawcy w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy należy w szczególności:
1) inwentaryzacja i analiza procesu postępowania z należnościami, w tym procesów powiązanych (podprocesów), 
2) opracowanie rekomendacji zmian prowadzących do usprawnień w podprocesach 
i procesie postepowania z należnościami,
3) opracowanie analizy korzyści/ryzyk dotyczących systemu IT wspierającego proces postępowania z należnościami, 
4) koordynacja współpracy pomiędzy konsultantami a pracownikami PARP w zakresie dostarczania potrzebnej do wykonania zamówienia dokumentacji, 
5) sporządzenie i przekazanie Zamawiającemu raportów oraz dokumentacji 
z przeprowadzonych analiz,
6) informowanie Zamawiającego o napotkanych trudnościach mogących zakłócić przebieg i terminową realizację zamówienia.
2. Do obowiązków Zamawiającego należy:
1) wskazanie pracowników, których obszar zadań będzie analizowany do współpracy 
z konsultantami dokonującymi analiz, 
2) przekazanie Wykonawcy potrzebnej dokumentacji,
3) współpraca z Wykonawcą przy dostarczaniu niezbędnych informacji,
4) weryfikacja sporządzonych raportów i analiz,
5) zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w § 2 ust. 1.

§ 5 Kary umowne
1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy 
w formie kar umownych, z zastrzeżeniem ust. 6:
1) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego, jeżeli dotychczasowy przebieg prac wskazywać będzie, że nie jest prawdopodobnym wykonanie umowy w umówionym terminie lub rozwiązania umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po jego stronie – w wysokości 15% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust. 1;
2) w przypadku nieprzedłożenia przez Wykonawcę harmonogramu prac w terminie określonym w § 1 ust. 3 - w wysokości 0,1% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust.1, za każdy dzień opóźnienia;
3) w przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminu przedstawienia przedmiotu umowy do odbioru, o którym mowa w § 1 ust. 3 – w wysokości 1% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust.1, za każdy dzień opóźnienia;
4) w przypadku wykonania przedmiotu zamówienia przez inną osobę  niż wskazana 
w ofercie lub niezaakceptowaną przez Zamawiającego zgodnie z § 3 – w wysokości 1 000 zł za każdy stwierdzony przypadek naruszenia, 
5) w przypadku niezachowania w tajemnicy informacji uzyskanych przez Wykonawcę 
w związku z zawarciem lub wykonaniem umowy oraz wykorzystywanie ich do innych celów niż związane z zawarciem lub wykonaniem umowy – w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust.1.
2. Na naliczone kary umowne będzie wystawiona przez Zamawiającego nota obciążeniowa.
3. W terminie 7 dni od dnia doręczenia noty obciążeniowej Wykonawca zapłaci kary umowne wskazane w nocie obciążeniowej, o ile inny termin nie został wskazany w nocie obciążeniowej.. Doręczenie może odbywać się za pośrednictwem operatora pocztowego, kuriera, osobiście, za pośrednictwem poczty elektronicznej (skan podpisanej noty), na adresy i numery, o których mowa w § 10.
4. Zamawiający jest uprawniony do potrącania kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy. W przypadku pokrycia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy do potrącenia dojdzie po upływie terminu wskazanego w nocie obciążeniowej przewidzianego na zapłatę kary umownej, a jeżeli termin ten nie zostałby oznaczony w nocie obciążeniowej, w terminie 7 dni od dnia otrzymania noty obciążeniowej.. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należności z tytułu kar umownych z wynagrodzenia, o którym mowa w § 2 ust. 1.
5. Kary umowne mogą podlegać łączeniu. 
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej.
7. Kary umowne mogą być naliczane maksymalnie do 25 % wysokości całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy określonego w § 2 ust. 1.

§ 6 Rozwiązanie umowy 
1. Jeżeli Wykonawca opóźnia się z rozpoczęciem lub zakończeniem realizacji umowy tak dalece, że nie jest prawdopodobne, żeby zdołał je ukończyć w terminie wskazanym  
w § 1 ust. 3, lub nie usunie niezgodności w przestawionych raportach, Zamawiający może bez wyznaczenia terminu dodatkowego od umowy odstąpić jeszcze przed upływem terminu do wykonania umowy.
2. Gdy Wykonawca wykonuje lub wykonał usługę za pomocą osoby/osób zatrudnionych przez Zamawiającego, lub na które Zamawiający nie wyraził zgody, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie do 14 dni od dnia, kiedy Zamawiający dowiedział się 
o przyczynach odstąpienia od umowy.
3. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.
4. W przypadku odstąpienia od umowy:
1) Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do sporządzenia protokołu, który będzie zawierał opis prac wykonanych do dnia odstąpienia od umowy wraz z dokonaniem oceny pod względem możliwości zaakceptowania tych prac oraz odbioru przez Zamawiającego,
2) wysokość wynagrodzenia należna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie do prac wykonanych przez Wykonawcę i odebranych przez Zamawiającego, o ile wykonane prace będę miały dla Zamawiającego znaczenie gospodarcze i będą mogły być wykorzystane ze względu na cel umowy.
5. W dniu odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania na innej podstawie, na Zamawiającego przechodzą autorskie prawa majątkowe oraz prawa pokrewne na polach eksploatacji i zasadach określonych w § 7, do utworów wytworzonych w trakcie realizacji umowy do dnia odstąpienia lub rozwiązania umowy na innej podstawie.  

§ 7 Prawa autorskie
1. Wykonawca oświadcza, że:
1) wszelkie utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2019 r., poz. 1231 ze zm.), jakimi będzie się posługiwał w toku realizacji umowy, a także powstałych w jej trakcie lub wyniku, będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, a w szczególności praw autorskich oraz dóbr osobistych tych osób,
2) nabędzie prawa, w tym autorskie prawa majątkowe oraz wszelkie upoważnienia do wykonywania praw zależnych od osób, z którymi będzie współpracować przy realizacji umowy, a także uzyska od tych osób nieodwołalne zezwolenia na wykonywanie zależnych praw autorskich oraz wprowadzenia zmian do utworów powstałych na potrzeby realizacji umowy bez konieczności ich uzgadniania z osobami, którym mogłyby przysługiwać autorskie prawa osobiste,
3) nie dokonał i nie dokona rozporządzeń prawami, w tym autorskimi prawami majątkowymi do utworów w zakresie, jaki uniemożliwiłby ich nabycie przez Zamawiającego i dysponowanie na zasadach określonych w umowie i załącznikach,
4) do dnia przeniesienia autorskich praw majątkowych będzie wykonywał te prawa wyłącznie dla celów realizacji umowy,
5) do dnia przeniesienia autorskich praw majątkowych udziela Zamawiającemu uprawnienia do korzystania z tych utworów w sposób pozwalający na ich weryfikowanie, w szczególności w zakresie procedury odbiorów.  
2. Wykonawca z dniem wytworzenia utworu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1231 ze zm.), przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe i prawa pokrewne do nieograniczonego w czasie korzystania i rozporządzania w kraju i za granicą, oraz zezwala na wykonywanie przez Zamawiającego autorskiego prawa zależnego do utworów. 
3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych obejmuje następujące pola eksploatacji:
a) trwałe i czasowe utrwalanie i zwielokrotnianie w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, utrwalanie (sporządzenie egzemplarza),
b) przystosowanie, zmianę układu lub jakichkolwiek innych zmian,
c) dokonywanie opracowań, modyfikacji i zmian, 
d) tłumaczenie na języki obce, 
e) nieodpłatne wypożyczenie lub udostępnienie zwielokrotnionych egzemplarzy,
f) rozpowszechnianie, w tym użyczenie lub najem oryginału lub kopii, 
g) możliwość używania kopii jednocześnie z oryginałem,
h) implementowanie do systemów,  
i) utrwalenie na jakimkolwiek nośniku znanym obecnie, w tym audiowizualnym i audialnym, w tym na nośnikach video, taśmie światłoczułej, magnetycznej, dyskach komputerowych oraz wszystkich typach nośników przeznaczonych do zapisu cyfrowego,
j) wykorzystywanie, publikowanie i wyświetlanie w całości i w części w posiadanych systemach lub oprogramowaniu,
k) wprowadzenie w całości lub w części do sieci komputerowej Internet, 
w szczególności w sposób umożliwiający transmisję odbiorczą przez zainteresowanego użytkownika łącznie z utrwalaniem materiałów w pamięci RAM,
l) publiczne wyświetlenie w sieci Internet, a także publiczne udostępnianie utworów powstałych w ramach zamówienia w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym. 
4. Zamawiający może wykonywać prawa, o których mowa w ust. 3 przez podmioty trzecie.
5. Wraz z przeniesieniem autorskich praw majątkowych, Zamawiający przejmuje na własność wszelkie nośniki, na których utrwalono utwory.
6. Utrwalone wyniki prac (utwory) Wykonawca może pozostawić w swojej siedzibie wyłącznie dla celów dokumentacyjnych.

§ 8 Informacje poufne 
1. Z zastrzeżeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowiązuje się do zachowania 
w poufności wszelkich dotyczących Zamawiającego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposób (zamierzony lub przypadkowy) w związku z wykonywaniem umowy, bez względu na sposób i formę ich przekazania, nazywanych dalej łącznie „Informacjami Poufnymi”.
2. Obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1, nie stosuje się do danych i informacji:
1) dostępnych publicznie;
2) otrzymanych przez Wykonawcę, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego, 
od osoby trzeciej bez obowiązku zachowania poufności;
3) które w momencie ich przekazania przez Zamawiającego były już znane Wykonawcy bez obowiązku zachowania poufności;
4) w stosunku do których Wykonawca uzyskał pisemną zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie.
3. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawcę jest wymagane na podstawie przepisów prawa powszechnie obowiązującego, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie powinno nastąpić w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, chyba że takie poinformowanie Zamawiającego byłoby sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowiązującego.
4. Wykonawca zobowiązuje się do:
1) dołożenia właściwych starań w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratą, zniekształceniem oraz dostępem nieupoważnionych osób trzecich;
2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niż wykonanie umowy.
5. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania każdej z osób, przy pomocy których wykonuje umowę i które będą miały dostęp do Informacji Poufnych, o wynikających z umowy obowiązkach w zakresie zachowania poufności, a także do skutecznego zobowiązania i egzekwowania od tych osób obowiązków w zakresie zachowania poufności. Za ewentualne naruszenia tych obowiązków przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialność jak za własne działania.
6. W przypadku utraty lub zniekształcenia Informacji Poufnych lub dostępu nieupoważnionej osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwłocznie podejmie odpowiednie do sytuacji działania ochronne oraz zobowiązuje się do poinformowania o sytuacji Zamawiającego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, powinno opisywać okoliczności zdarzenia, zakres i skutki utraty, zniekształcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjęte działania ochronne.
7. Po wykonaniu umowy oraz w przypadku rozwiązania umowy przez którąkolwiek ze Stron albo odstąpienia od umowy, Wykonawca bezzwłocznie zwróci Zamawiającemu lub komisyjnie zniszczy wszelkie Informacje Poufne.
8. Ustanowione umową zasady zachowania poufności Informacji Poufnych, jak również przewidziane w umowie kary umowne z tytułu naruszenia zasad zachowania poufności Informacji Poufnych, obowiązują zarówno podczas wykonania umowy, jak i po jej wygaśnięciu lub odstąpieniu od niej, do momentu utraty przez te informacje charakteru Informacji Poufnych.

§ 9 Dane osobowe 
1. Zamawiający, jako Administrator, zgodnie z treścią art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1), zwane dalej „RODO”, powierza Wykonawcy, jako podmiotowi przetwarzającemu czynności związane z przetwarzaniem danych osobowych.
2. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych przez Zamawiającego danych osobowych zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego o ochronie danych osobowych, w szczególności z RODO. 
3. Wykonawca oświadcza, że zna powszechnie obowiązujące przepisy prawa o ochronie danych osobowych. 
4. Wykonawca będzie przetwarzał powierzone na podstawie umowy dane pracowników Zamawiającego w postaci: imienia i nazwiska, adresu e-mail.
5. Powierzone przez Zamawiającego dane osobowe będą przetwarzane przez Wykonawcę wyłącznie w celu realizacji usługi.
6. Wykonawca zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, w szczególności zgodnie z art. 32 RODO.
7. Wykonawca zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.
8. Wykonawca dopuści do przetwarzania danych osobowych wyłącznie osoby posiadające stosowne imienne upoważnienia do przetwarzania danych osobowych. W tym celu Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania i odwoływania imiennych upoważnień do przetwarzania danych osobowych oraz prowadzenia ewidencji tych osób. Wzór upoważnienia do przetwarzania danych osobowych stanowi załącznik nr 4 do umowy, natomiast wzór odwołania upoważnienia do przetwarzania danych osobowych stanowi załącznik nr 5 do umowy.
9. Wykonawca zobowiąże do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osoby, które upoważni do przetwarzania tych danych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich u Wykonawcy, jak i po jego ustaniu.
10. Wykonawca po zakończeniu realizacji niniejszej umowy usuwa wszelkie dane osobowe 
w terminie 14 dni od daty wygaśnięcia umowy oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo powszechnie obowiązujące nakazuje przechowywanie danych osobowych.
11. Wykonawca zobowiązuje się udzielić wsparcia Zamawiającemu w zakresie wywiązywania się z obowiązku realizacji praw osoby, której dane dotyczą, w szczególności o których mowa w rozdziale III RODO.
12. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, w szczególności 
w przypadku o którym mowa w art. 4 pkt 12 RODO, Wykonawca zobowiązuje się do bezzwłocznego poinformowania Zamawiającego o tym fakcie, w formie pisemnej oraz dodatkowo na adres mailowy do korespondencji wskazany w niniejszej umowie, 
w okresie do 24 godzin, wskazując okoliczności i zakres naruszenia.
13. Wykonawca wyraża zgodę i zobowiązuje się umożliwić kontrolowanie przez Zamawiającego, osoby i podmioty upoważnione przez Zamawiającego oraz inne uprawnione podmioty, czy przetwarzanie powierzonych danych osobowych odbywa się zgodnie z niniejszą umową, przepisami powszechnie obowiązującymi, w tym w szczególności z RODO, w zakresie, w jakim ewentualne naruszenie tych przepisów mogłoby prowadzić do ponoszenia odpowiedzialności przez Zamawiającego, a w szczególności zagrażało bezpieczeństwu powierzonych danych lub naruszało prawa osób trzecich.
14. Kontrola, o której mowa w ust. 13 będzie realizowana w godzinach pracy Wykonawcy. 
O planowanej kontroli Zamawiający powiadomi Wykonawcę pisemnie, na co najmniej 
5 dni przed jej rozpoczęciem. Z przeprowadzonej kontroli Zamawiający może sporządzić zalecenia pokontrolne.
15. Wykonawca jest zobowiązany do zastosowania się do zaleceń pokontrolnych we wskazanym przez Zamawiającego terminie.
16. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.
17. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę zasad przetwarzania danych osobowych, jakie określono w umowie (w tym odnośnie złożonych oświadczeń), w przepisach powszechnie obowiązujących, w tym w szczególności w RODO, lub odpowiednich aktach wykonawczych i poniesienia w związku z tym przez Zamawiającego jakiejkolwiek szkody, Wykonawca jest zobowiązany do pokrycia pełnej szkody Zamawiającego. Pod pojęciem szkody należy rozumieć szkodę rzeczywistą („damnum emergens”) oraz utracone korzyści („lucrum cessans”). Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego, w formie pisemnej oraz dodatkowo na adres mailowy do korespondencji wskazany w niniejszej umowie, o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych określonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Wykonawcy, a także 
o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania u Wykonawcy tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez organ nadzorczy.
18. Wykonawca zapewni w okresie obowiązywania niniejszej umowy pełną ochronę danych osobowych oraz zgodność ze wszelkimi obecnymi oraz przyszłymi przepisami prawa dotyczącymi ochrony danych osobowych i prywatności.
19. W przypadku zmiany przepisów prawa lub wydania przez odpowiednie organy nowych wytycznych lub interpretacji dotyczących stosowania przepisów dotyczących ochrony 
i przetwarzania danych osobowych, Wykonawca zobowiązuje się do ich stosowania, 
a Zamawiający dopuszcza zmiany sposobu realizacji umowy lub zmiany zakresu świadczeń wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa.

§ 10 Zarządzanie umową 
1. Osobą upoważnioną do podpisywania zawiadomień i świadczeń, jak również do sprawowania nadzoru nad realizacją umowy oraz podpisania protokołu odbioru ze strony Zamawiającego jest Dyrektor Departamentu Finansowo - Księgowego. 
2. Do kontaktów w sprawie niniejszej umowy upoważnione są: 
a) ze strony Zamawiającego:  Pani ......., tel. ....., e-mail: 
b) ze strony Wykonawcy: Pani/Pan  ....., tel. ...... e-mail: ... 
3. Zmiana osób wskazanych w ust. 2, danych teleadresowych oraz adresów Stron, odbywać się będzie poprzez elektroniczne powiadomienie drugiej Strony i nie wymaga aneksu do umowy. Zobowiązanie dotyczy okresu obowiązywania umowy oraz niezakończonych rozliczeń wynikających z umowy. 

§ 11 Postanowienia końcowe 
1. Wszelkie zmiany umowy, z zastrzeżeniem zmian wskazanych w § 10 ust. 3, wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. 2019 r. poz. 1145 ze zm.), ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawach autorskich i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1231  ze zm.), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 poz. 1781).
3. Ewentualne spory mogące wyniknąć na tle wykonania umowy Strony zobowiązują się rozpatrywać bez zbędnej zwłoki w drodze wspólnych negocjacji, a w przypadku niemożności osiągnięcia kompromisu, spory te będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
5. Integralną cześć umowy stanowią załączniki: 
      Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia
      Załącznik nr 2 – Oferta 
      Załącznik nr 3 – Protokół odbioru
      Załącznik nr 4 – Wzór upoważnienia do przetwarzania danych osobowych
      Załącznik nr 5 – Wzór odwołania upoważnienia do przetwarzania danych osobowych

ZAMAWIAJĄCY						WYKONAWCA

Załącznik nr 3 do umowy


Warszawa, dnia ………………..

PROTOKÓŁ ODBIORU



W dniu ………………. dokonano odbioru przedmiotu umowy: …………………………………………
………………………………………………………….………………………………………………...
na podstawie umowy numer ……………………. z dnia……………… zawartej pomiędzy Zamawiającym – Polską Agencją Rozwoju Przedsiębiorczości, a Wykonawcą: …………………………………………………………………………………….
Zamawiający wnosi/nie wnosi* zastrzeżeń co do zakresu, jakości i terminowości wykonanego przedmiotu umowy.




Ze strony Zamawiającego:

……………………………………………….
(imię i nazwisko)



Ze strony Wykonawcy:

……………………………………………….
(imię i nazwisko)


Załącznik nr 4 do umowy


………..………….., dnia ………………..
								(miejscowość)



UPOWAŻNIENIE NR ……………
do przetwarzania danych osobowych


Upoważniam Panią/Pana ………………….………...……………… do przetwarzania danych osobowych w zakresie …………………………………………………………………………
…..…………………………………………………………………..….……………………
Upoważnienie wydawane jest na czas nieokreślony/wygasa w dniu ……………………….(*)



	
	…………………………………………….….
(podpis)




(*) niepotrzebne skreślić


Załącznik nr 5 do umowy


………..………….., dnia ………………..
								(miejscowość)



ODWOŁANIE UPOWAŻNIENIA NR ……………
do przetwarzania danych osobowych


Z dniem ……………….. odwołuję upoważnienie nr ……… do przetwarzania danych osobowych wystawione dla Pani/Pana ………………………………………………………..



	
	…………………………………………….….
(podpis)










14
image1.png
8 PARPD,,.

Grupa PFR




